
～ 2025年2月7日

（対象者数） 18人 （回答者数）
18人

～ 2025年2月7日

（対象者数） ５人 （回答者数）
5人

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

今後とも当事業所をを安心して使っていただけるよう、安全

計画の見直しを行っており研修の日程調整、マニュアルの策

定・共有、安全点検など月ごとに行う事を決めていき更なる

サービス向上に努めていく。

2

現在事業所で使用している数年使用したカーペットを全て交

換し衛生面のさらなる強化をするとともに、外部講師の研修

会を実施し感染症に対する知識や嘔吐など緊急時の職員の動

き方を確認していく。

3

年に1回しか開催することが出来ておらず参加出来ていない

方もいる為、当事業所の強みである系列の事業所が隣接して

いることを活かし長期休みの際などに保護者同伴の合同イベ

ントを開催し更に家族交流の場を広げていく。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

保護者からの意見で際立って児童館との交流を図ってほしい

という声がたくさんあるわけではないため無理に交流を図っ

ていくのではなく公共の場での声の大きさなど他の人を意識

した配慮をしていく。

2

改善に向けて年に2回、個別支援計画の説明や最近の様子の

聞き取り面談を行っている為その際に利用児童の行動変容を

目的としたペアトレーニングを行っていく。

3

当事業所では緊急時の対応や感染症対策などの様々なマニュ

アルが策定されており、発生を想定した訓練とを行っている

が保護者との連絡方法などの説明が上手く行き届いていない

ことが今回のアンケートで明白になった為、こちらも面談時

など保護者と長く話せる際に説明を行っていく。

放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと

活動する機会があまりない。

近くに児童クラブ等の交流の場がないことも挙げられる為交

流を図るのが難しいところではあるが公園遊びなどの場で一

緒に遊べる機会などがあれば設けていく。

家族に対して家族支援プログラム（ペアレント･トレーニン

グ等）や家族等の参加できる研修の機会がない。

家族等の参加できる研修の機会が作れていない理由として当

事業所が平日のみの開所のことがあげられる。平日の午前中

などでも家の事や仕事等の予定で参加できない可能性も考え

られる為現在は送迎時や連絡ノートまた活動中に気になった

点などがあれば管理者との電話対応を行っている。

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、

防犯マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、全保

護者に周知・十分な説明が出来ていない。

年に4回避難訓練を行っているが避難訓練を実施できていな

い曜日もある為、全保護者に説明が行き届いていないことが

あげられる。また送迎時に避難方法や緊急時の連絡手段のな

どの説明を行うことは時間的に難しい為、面談時や保護者交

流会の場など説明をする時間を作っていく。

感染症対策の徹底と事業所内が清潔で常に衛生的な環境に

なっている。

活動終了時に毎日の清掃や消毒を行っており、室内だけでなく社用車

の中も行っている。感染症に対する研修も年4回行っており季節ごと

に流行する感染症に対しての症状や予防方法を全職員で確認を行って

いる。また事業所内で行っている工夫として転倒防止や視覚的情報を

少なくする為事業所内の物の数を減らし必要に応じて物を出すように

していることで課題等に集中しやすい環境化にもなっている。

年に1回BBQを実施し保護者同士の交流会の場を設けてい

る。

年に1回BBQを開催し保護者の交流の場を設けている。子ど

もと職員の普段の関わり方を見てもらい、職員から保護者に

また保護者から職員への子どもとの関わりの際の助言等を

行っている。また食事を終えた子どもと職員が遊んでいるこ

とで保護者同士で気兼ねなく情報交換をすることが出来てい

る。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
2025年2月10日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

保護者と利用児が安心して事業所を使うことが出来ていると

ころ。

送迎時の申し送りの際の注意事項やポイントについて年に数

回事業所内で研修会を開いており、送迎時には丁寧な申し送

りを心掛けている。また活動では子ども達が落ち着いて活動

できるように安定した活動を行っていき、夏祭りやクリスマ

スなどの季節ごとのイベントも行い子どもたちが楽しめるよ

うに活動を計画している。

○事業所名 放課後等デイサービスTODAY’S　KISD

○保護者評価実施期間
2025年1月20日

○保護者評価有効回答数

○従業者評価実施期間
2025年1月20日

事業所における自己評価総括表公表


